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FAQ - Google Street-View

Du hast dich entschieden, dein Unternehmen mit Google Street-View Trusted der Welt
zu zeigen. Um deinen Auftritt bei Google Maps optimal zu gestalten, empfehlen wir,
Folgendes zu beachten:

WAS PASSIERT GENAU?

Zum vereinbarten Termin kommt unser Google Zertifizierter Fotograf der die professio-
nellen 360°-Aufnahmen fertigt.

Dazu muss gemaR der Google-Richtlinien fiir Street-View Trusted im Abstand von
3-4 Metern, beginnend am Eingang, jeweils ein Panoramafoto erstellt werden.
Achtung: Ein Panoramafoto besteht aus 12 einzelnen Aufnahmen. Daher ist es nicht
maoglich, einzelne Blickwinkel auszublenden.

WAS WIRD FOTOGRAFIERT?

Du entscheidest, welche Bereiche du zeigen méchtest. Alle Bereiche, die fiir die Offent-
lichkeit zuganglich sind, werden in der Regel aufgenommen.

WERDEN AUCH PERSONEN ABGEBILDET?

Aufgrund des deutschen Datenschutzes ist Google verpflichtet, alle Gesichter unkenntlich
zu machen.

Daher empfiehlt es sich, dass sich moglichst keine oder nur wenige Personen zum Zeit-
punkt der Aufnahmen am Set aufhalten. Bei fotografierten Personen werden die Ge-
sichter unkenntlich gemacht. Wiinschst du dies nicht, informiere uns bitte rechtzeitig. Du
erhaltst von uns eine Einverstandniserklarung zur Unterzeichnung.

WAS MUSS ICH VOR DEM TERMIN ERLEDIGEN?

Uberlege dir rechtzeitig, wie du dein Unternehmen prasentieren mochtest. Daher emp-
fehlen wir, deine Raumlichkeiten kurz vor dem Termin noch auf Sauberkeit zu tiberpriifen.
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WAS MUSS ICH NACH DEN AUFNAHMEN TUN?
Wir benachrichtigen dich per E-Mail sobald die Aufnahmen online zu sehen sind. Dies

dauert in der Regel circa 3-4 Wochen. In unserer Online-Bestatigungsmail erhaltst du zu-
dem den Einbettungscode zur Integration auf deiner Webseite.

WAS, WENN ETWAS DAZWISCHEN KOMMT?
Der Termin kann bis zu drei Werktage vor dem geplanten Fototermin ohne zusétzliche

Kosten verschoben werden. Danach berechnen wir pauschal 190,00 Euro netto fiir den
nicht fristgerecht abgesagten Fototermin.

WIE KANN ICH MEINE 360°-TOUR AUF MEINER WEBSITE
INTEGRIEREN?

Eine detaillierte Anleitung hierzu findest du auf unserer Webseite www.berlinfive.com.

Integration Google Street View

Du erhéltst alle Rechte an unseren Aufnahmen und kannst unsere Panoramaaufnahmen
nach Belieben nutzen.

ICH HABE KEINEN GOOGLE-UNTERNEHMENSEINTRAG!

Im Zuge unserer Aufnahmen erstellen wir fiir dich einen Google-Unternehmenseintrag,
falls dieser noch nicht vorhanden ist. Eine Verifizierung des Google-Accounts ist zu emp-
fehlen, da du sonst keine Mdglichkeit hast den Account zu verwalten.

UNBEDINGT BEACHTEN:

Da unsere Fotografen einen sehr kompakten Zeitplan haben, muss der Fotograf in jedem
Fall zum vereinbarten Zeitpunkt mit den Aufnahmen beginnen. Bitte stelle sicher, dass ein
Ansprechpartner vor Ort ist. Wir fotografieren bei jedem Wetter, AuRenaufnahmen kénnen
bei Regen oder starkem Schneefall nicht durchgefiihrt werden.


https://berlinfive.com/2019/wp-content/uploads/2023/03/GSV_Integration.pdf

